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Introdugao

Bem-vindo

Este & o~médulo de Esta formagao destina-se aos responsaveis e
formagdo em colaboradores dos Terceiros Intermedidrios
International Health (Third Party Intermediaries, TP1) que interagem
Care Business Integrity com os Profissionais de Satude (Health Care
para Intermediarios da Professionals, PdS) ou Funcionarios Publicos
Johnson & Johnson. (Government Officials, GO) em nome de uma

Empresa Johnson & Johnson.

Este mddulo ird ajuda-lo a entender e cumprir as
§ Dpoliticas da Johnson & Johnson aplicaveis para
A que:

e Assuas interagdes com os PdS estejam
: centradas nos beneficios que os produtos da
Johnson & Johnson proporcionam aos
doentes
As suas interagdes com 0s GO cumpram a lei e
sejam éticas e fiaveis
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Introdugao

Objetivos de aprendizagem

Apds concluir este mddulo de formacgao, devera ser capaz de:

Descrever as obrigagGes de
conformidade das Empresas
Johnson & Johnson e dos
seus TPI relativamente a leis
anticorrupgao e
antissuborno face aos GO

Indicar requisitos de politica da
Johnson & Johnson para TPI
que interajam com PdS e GO

Indicar pontos chave das
politicas da Johnson &
Johnson relativamente a
interagdes entre TPl e PdS

il Ik

Indicar pontos chave das politicas
Johnson & Johnson relativamente a
interagGes entre TPl e GO

Explicar conceitos chave
antissuborno e
anticorrupg¢ao
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

A nossa obrigacao de cumprir todas as leis

As Empresas Johnson & Johnson e quaisquer terceiros que

ajam em seu nome tém de cumprir as leis dos paises nos quais
desenvolvem a sua atividade, incluindo as leis antissuborno e

anticorrupgao.

A Johnson & Johnson tem mais de 265 empresas que exercem

a sua atividade em 60 paises. Quase todos estes paises tém as

suas proprias leis: jﬁ?

* Contendo disposi¢cdes antissuborno e anticorrupg¢ao ;
relativamente a GO -

»  Proibindo o suborno no sector privado " -

Devido ao facto de a Johnson & Johnson ser uma empresa

com sede nos EUA, a Johnson & Johnson e as suas afiliadas,

independentemente de onde estao localizadas no mundo,

estao sujeitas as leis antissuborno e anticorrupg¢ao dos EUA,

para além de quaisquer leis locais.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Funcdes importantes

No sentido de cumprir as leis aplicaveis e politicas da Johnson & Johnson, é importante que compreenda como sao
definidas trés fungdes chave.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

FuncOes importantes - Terceiros Intermediarios (TPI)

As Empresas Johnson & Johnson contratam habitualmente individuos ou empresas para interagirem com
outras partes em seu nome. Uma vez que estes individuos ou empresas atuam como intermediarios entre uma
Empresa Johnson & Johnson e outra parte, sdo conhecidos como Terceiros Intermedidrios (TPI). Exemplos de
TPl incluem:

Intermediarios de vendas (por exemplo, agentes comerciais, distribuidores, etc.)

Prestadores de servigos logisticos

Lobistas

Juris de Concursos

Aqgueles que interagem com entidades reguladoras

Outros que interagem com GO ou PdS em nome de uma Empresa Johnson & Johnson (por exemplo,

organizagdes de investigacdo clinica/contrato, organizadores de reunides, agentes de viagens, agéncias de

estudos de mercado, etc.)
Os TPI tém de cumprir as politicas da Empresa Johnson & Johnson.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Funcdes importantes - Profissionais de Saude (PdS)

Profissionais de Saude (PdS) é uma designacao ampla que inclui individuos no campo
dos cuidados de saude que podem prescrever, obter ou influenciar a prescricao ou
aquisicdo de produtos e/ou servicos da Johnson & Johnson que sdo regulados ou
comparticipados. Isto inclui:

Médicos

Enfermeiros

Farmacéuticos
Administradores hospitalares

Alguns PdS sao também considerados GO. Consulte a descricao de GO para saber mais.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Funcdes importantes - Funcionarios Publicos (GO)

Os Funcionarios Publicos (GO) incluem aqueles individuos que sao especificamente
definidos como GO ao abrigo da lei local. Estes incluem:

Funcionadrios de autoridades reguladoras

Agentes alfandegarios

Funcionarios da autoridade tributaria

A maioria dos funcionarios de hospitais publicos

Responsaveis e outros individuos que gerem a aprovacao de produtos, licencas e

registos

Os GO também incluem aqueles PdS que trabalhem ou ajam em nome de um hospital ou
outra instituicao detida ou controlada por uma entidade publica, tal como os PdS que
trabalham em hospitais publicos ou universidades publicas. Estes PdS devem ser
considerados GO mesmo se nao forem considerados GO ao abrigo da lei local.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Como a conformidade se aplica aos TPI

De acordo com as leis antissuborno e anticorrup¢ao, uma

Empresa Johnson & Johnson pode ser considerada
responsavel caso um TPI:

ofereca ou pague um suborno, ou

ofereca ou providencie outro item de valor a ou para
beneficio de um GO quando tentar vender produtos ou
servicos Johnson & Johnson, ou quando tentar influenciar
um governo para beneficiar uma Empresa Johnson &
Johnson.

E por isso que a politica da Johnson & Johnson proibe
estritamente que os seus TPl oferegam ou paguem algo de
valor a qualquer PdS ou GO na tentativa de influenciar a
decisdo dessa pessoa (por exemplo, no sentido de comprar
produtos da Johnson & Johnson, aprovar um produto, aprovar
o registo de um produto, etc.).

.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Verificacao de conhecimentos

Vamos agora saber qudo bem consegue identificar PdS e GO. Indique se cada um dos sequintes profissionais é um
PdS, um GO ou ambos ao selecionar as caixas adequadas.

PdS GO Pessoa singular

Um farmacéutico a trabalhar num hospital privado

Um administrador a trabalhar num hospital publico

Um agente alfandegario

Um médico a exercer em consultério privado que também
ensine numa instituicdao publica ao fim de semana
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Verificacao de conhecimentos — Resposta certa

Indique se cada um dos sequintes profissionais € um PdS, um GO ou ambos ao selecionar as caixas adequadas.

PdS GO Pessoa singular
x Um farmacéutico a trabalhar num hospital privado
x Um administrador a trabalhar num hospital publico

Um agente alfandegario

R K %

%

Um médico a exercer em consultério privado que também
ensine numa instituicdao publica ao fim de semana

Sdo mostradas as escolhas corretas.
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Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

O que é uma violagao?

Uma ou mais leis antissuborno ou anticorrup¢ao dos EUA sao

violadas quando uma pessoa abrangida (tal como uma
Empresa Johnson & Johnson ou os seus TPI) oferece ou da

algo de valor quer direta ou indiretamente (tal
como através de um intermediario de vendas terceiro) a um

responsavel estrangeiro para obter ou reter
negocio com intengao corrupta.

Nesta seccao, ira aprender o significado de cada um destes
termos destacados.

vaw«agvevwwn International Health Care Business Integrity para Intermedidrios 12



Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

Quem é uma pessoa abrangida?

\
\

g

De acordo com a » Emissores de valores mobilidrios registados
legislagao nos EUA
antissuborno e Todos os cidad3os, residentes e empresas dos
anticorrupgao dos EUA, bem como sucursais estrangeiras de
EUA, as pessoas empresas dos EUA, incluindo funcionarios
abrangidas incluem: estrangeiros e agentes ou distribuidores
estrangeiros
Empresas ou individuos estrangeiros que
participem em atos de corrupg¢ao quando se
encontrem nos EUA

N
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Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

O que é considerado algo de valor?

gl { .
Algo de valor inclui Dinheiro, reembolsos, viagens
QUALQUER beneficio extravagantes ou presentes ndo
oferecido ou monetarios providenciados a um
providenciado a um responsavel
destinatario. Bolsas de estudo ou

contribuicdes de caridade

Os exemplos incluem: ’ efetuadas em nome de um

responsavel
Beneficios atribuidos a uma
pessoa singular ou entidade

apos indicagdo por parte de um
responsavel
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Esta definicao
aplica-se a acoes
realizadas como
apoio a um
pagamento
corrupto e nao
apenas ao proprio
pagamento.
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Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

O gue é conhecimento direto ou indireto?

Uma pessoa abrangida esta proibida de efetuar pagamentos ou
ofertas/promessas de pagar a qualquer pessoa quando sabe que
todo ou parte daquele pagamento sera entregue direta ou
indiretamente a qualquer responsavel estrangeiro numa tentativa de
influenciar as a¢des daquele responsavel.

Saber significa:
Ter conhecimento
Uma crenga firme da existéncia de tal circunstancia, ou que tal
circunstancia possa ocorrer
Uma elevada probabilidade da existéncia de tal circunstancia,
exceto se a pessoa “acreditar realmente que aquela circunstancia
nao existe”

Cegueira intencional significa a ignorancia consciente ou ignorancia
deliberada de circunstancias conhecidas que devem servir de alerta
para violagdes antissuborno e anticorrupgao. A cegueira intencional é
uma violagao das leis antissuborno e anticorrupcao dos EUA.
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Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

Quem é um responsavel estrangeiro?

Os GO de fora dos EUA 1 = SR
(outside of the US, A todos os niveis, o termo “responsavel estrangeiro”
ous) 55(3 co.nsiderados é definido de forma muito ampla, de modo a incluir:
responsaveis

estrangeiros. Organizagdes internacionais, candidatos e

partidos politicos, empreendimentos comerciais
detidos ou controlados pelo governo e
funcionadrios publicos

Individuos privados que ajam a titulo oficial,
incluindo conselheiros e consultores de
cerimonias

GO que trabalhem no campo dos cuidados de
salde, tais como médicos, enfermeiros,
farmacéuticos e responsaveis de compras que
trabalhem para hospitais ou universidades
publicas

Esta definicdo ampla é aplicada por autoridades nos
EUA mesmo se as leis locais ndo considerarem estes
individuos como GO.
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Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

O pagamento destina-se a obter ou reter negocio?

Os pagamentos efetuados a/ou em beneficio de um
responsavel estrangeiro e/ou a sua familia

para obter ou reter negécio NAO sdo permitidos
caso esses pagamentos tenham como objetivo:

Influenciar um ato ou decisao oficial

Induzir um responsavel a realizar, ou ndo, atos
em violacao dos seus deveres oficiais

Garantir uma vantagem indevida

Induzir um responsavel a influenciar atos de
governo

Tais pagamentos podem violar leis antissuborno e
anticorrup¢ao mesmo se nao estiverem
relacionados com uma oportunidade comercial
especifica.
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Conceitos chave antissuborno e anticorrupgao

Existe intencao corrupta?

A intengao corrupta estd presente quando um
beneficio é oferecido ou providenciado para induzir
um responsavel estrangeiro a abusar ou usar
indevidamente a sua posicao ou autoridade através
de agao ou inagao.

Geralmente, presume-se que existe intengao
corrupta quando um presente, pagamento, oferta
ou suborno é realizado com a expetativa de obter

um favor oficial em troca.

Nao interessa se o suborno teve sucesso ou nao
para presumir que existe intengao corrupta.
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Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Verificacao de conhecimentos

Tem aqui um breve exercicio de revisdo. De acordo com a legislagdo antissuborno e anticorrupgdo dos EUA, quais das
seguintes declarac¢des sdo verdadeiras? Indique as afirmagbes verdadeiras ao selecionar as caixas na coluna Verdadeiro.

VERDADEIRO Afirmagoes

Um funciondrio estrangeiro de uma empresa dos EUA ndao é uma pessoa
abrangida.

“Algo de valor” inclui contribuicdes de caridade efetuadas em nome de um
responsavel.

Cegueira intencional ao suborno ou corrupg¢ao € uma violacao da legislacao
antissuborno e anticorrupcao dos EUA.

Um médico que trabalhe numa universidade publica fora dos EUA é
considerado um responsavel estrangeiro.

Um suborno tem de ser bem-sucedido para ser uma violacao da legislacao
antissuborno ou anticorrup¢ao dos EUA.

%MWQL%OWW International Health Care Business Integrity para Intermediarios 19



Cumprir as leis antissuborno e anticorrupgao

Verificacao de conhecimentos — Resposta certa

Tem aqui um breve exercicio de revisdo. De acordo com a legislagdo antissuborno e anticorrupgdo dos EUA, quais das
sequintes declaragbes sé@o verdadeiras? Indique as afirmagdes verdadeiras ao selecionar as caixas na coluna Verdadeiro.

VERDADEIRO Afirmagoes

Um funciondrio estrangeiro de uma empresa dos EUA ndao é uma pessoa

abrangida.

b4 “Algo de valor” inclui contribui¢des de caridade efetuadas em nome de um
responsavel.

x Cegueira intencional ao suborno ou corrupcao é uma violacao da legislacao

antissuborno e anticorrupcao dos EUA.

l Um médico que trabalhe numa universidade publica fora dos EUA é
considerado um responsavel estrangeiro.

Um suborno tem de ser bem-sucedido para ser uma violacao da legislacao
antissuborno ou anticorrup¢ao dos EUA.

Sdo mostradas as escolhas corretas.
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Politicas anticorrup¢ao da Johnson & Johnson e TPI

Obrigacdes dos TPI

Os terceiros que interagem ou realizam negdcios com os GO ou PdS em nome de uma Empresa Johnson & Johnson tém
de cumprir os requisitos abaixo.
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Politicas anticorrup¢ao da Johnson & Johnson e TPI

Obrigacdes dos TPl — Devida diligéncia

Todos os TPI contratados pelas Empresas Johnson & Johnson s3o selecionados apds um processo de diligéncia

minucioso documentado. A diligéncia também ocorre para alteracdes de contrato e, potencialmente, para
sub-intermediarios.

Como parte deste processo, as Empresas Johnson & Johnson documentam as suas relagdes com os TPl em
contratos por escrito que incluem declaragdes adequadas por parte dos TPl no que se refere a conformidade com:

Todas as leis antissuborno e anticorrupgao aplicaveis

O direito das Empresas Johnson & Johnson em auditar livros e registos relacionados com os servigos
prestados

O direito das Empresas Johnson & Johnson em rescindirem o acordo por violagao de quaisquer leis
antissuborno ou anticorrupgao

Cada Empresa Johnson & Johnson fornece instrucdes de devida diligéncia especifica aos TPl que contrata.
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Politicas anticorrup¢ao da Johnson & Johnson e TPI

Obrigacdes dos TPl — Formacgao anticorrupcao

Cada Empresa Johnson & Johnson fornece aos seus TPl materiais de formagao
sobre as suas normas de conformidade. Enquanto parte da sua certificacao de
diligéncia a médio prazo, um TPI tem de se certificar que forneceu a devida
formacao a todas as pessoas ao seu servico, ou nomeadas pelo TPI, incluindo
afiliadas e sub-contratados do TPI que interagem com PdS ou GO em nome da
Empresa Johnson & Johnson. Estes individuos tém de concluir a sua formacgao
antes de comecarem a trabalhar em nome da Empresa Johnson & Johnson.

Cada Empresa Johnson & Johnson fornece orientagdes de formacgao especificas
aos TPl que contrata.
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Politicas anticorrup¢ao da Johnson & Johnson e TPI

Obrigacdes dos TPI — Livros e Registos

As Empresas Johnson & Johnson tém de registar todos os gastos. Cada Empresa Johnson
& Johnson requer que todos os seus TPl fagam o mesmo.

Todas as faturas, notas de débito e outros documentos que suportem os pagamentos
efetuados por TPI a trabalhar em nome de uma Empresa Johnson & Johnson tém de ser:

e Claros
e Transparentes
* Incluir a qualificagdao exata do pagamento devido
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Interagdes com os PdS

Politicas da Johnson & Johnson para interacoes com PdS

Os TPl que interagem com PdS em nome de uma
Empresa Johnson & Johnson tém de compreender e
cumprir as politicas da Empresa Johnson & Johnson
relativamente a PdS e:

* Contratacao por prestagao de servigos
* Refeigdes, viagem, alojamento e outra hospitalidade
* Fornecimento de presentes e outros itens de valor

Esta seccao abrange os pontos chave destas politicas.
Nota: Os TPl também tém de compreender e cumprir

quaisquer outras politicas que lhes possam ser
comunicadas por uma Empresa Johnson & Johnson. k

0 >
2 ' \ \‘. ‘;«:’f
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=
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Interag6es com os PdS

Verificacao de conhecimentos

Aqui fica uma questéo sobre os acordos de prestacéo de servicos com PdS. Vamos supor que uma Empresa Johnson &
Johnson lhe pediu que encontrasse um PdS para ser um orador. Quais considera serem os motivos vdlidos para
contratar um PdS para ser orador?

O PdS esta qualificado para falar sobre o tépico.

Pretende incentivar o PdS a prescrever produtos Johnson & Johnson com
maior frequéncia.

Por norma, o PdS prescreve produtos da Johnson & Johnson e quer agradecer
ao PdS por fazé-lo.

Existe uma necessidade empresarial legitima para o servico de orador do PdS.
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Interag6es com os PdS

Verificacao de conhecimentos

Aqui fica uma questéio sobre os acordos de prestacéo de servicos com PdS. Vamos supor que uma Empresa Johnson &
Johnson lhe pediu que encontrasse um PdS para ser um orador. Quais considera serem os motivos vdlidos para
contratar um PdS para ser orador?

x O PdS esta qualificado para falar sobre o tépico.

Pretende incentivar o PdS a prescrever produtos Johnson & Johnson com
maior frequéncia.

Por norma, o PdS prescreve produtos da Johnson & Johnson e quer agradecer
ao PdS por fazé-lo.

x Existe uma necessidade empresarial legitima para o servico de orador do PdS.

Sdo mostradas as escolhas corretas.
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Interagdes com os PdS

Acordos de prestacao de servicos com PdS

Os acordos de prestacao de servicos com os PdS (tais como os acordos
para serem oradores, membros de um conselho consultivo, consultores de
formacao, etc.) devem ter necessidades comerciais legitimas e
documentadas e nunca serem efetuados com a intengao de providenciar
compensagao ou remunera¢ao em troca de negdécio—real ou esperado.

e Os servicos devem ser documentados num contrato detalhado que
especifique todo o pacote de compensacgado. (Consulte o seu contacto
da Empresa Johnson & Johnson para obter exemplos).
A compensagado deve corresponder ao valor justo de mercado para os
servigos prestados. ,
Os servicos prestados tém de ser documentados antes de ser efetuado = i
0 pagamento.
As faturas devem ser detalhadas o suficiente para permitir um registo
e auditoria adequados dos registos.
As despesas de viagem, alojamento e refei¢des associadas devem ser
razoaveis, nao excessivas e nao devem incluir viagens secundarias,
prolongamentos nao relacionados ou individuos que nao estejam a
prestar servi¢os a Johnson & Johnson.

|
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Interagcdes com os PdS

Cenario 1

Cenario

E quanto ao planeamento de refei¢des e alojamento
para os PdS? Vamos supor que uma Empresa Johnson
& Johnson |Ihe pediu para coordenar uma sessao de
formacao para um PdS sobre uma nova técnica
cirdrgica. O PdS é o melhor cirurgiao cardiaco no pais.
Sabe que este cirurgido gosta de ficar num resort de
luxo. Contudo, as tarifas do resort sao mais elevadas
do que as orientacdes da Johnson & Johnson para
despesas de alojamento de PdS.

O que deve fazer?

Avance para o proximo diapositivo para rever as
opg¢des de respostas.
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Interagcdes com os PdS

Cenario 1

Quais das seguintes acdes considera serem
aceitaveis? Selecione todas as que se aplicam.

O Reservar a estadia do cirurgidao em outro
hotel com tarifas abrangidas pelas
orientacdes da Johnson & Johnson

O Reservar a estadia do cirurgidao no resort
apesar de as tarifas excederem as
orientacdes da Johnson & Johnson

O Reservar a estadia do cirurgidao no resort e
pagar com o seu dinheiro a diferenca entre
as orientacdes da Johnson & Johnson e a
tarifa do resort

Volte ao diapositivo anterior caso pretenda rever o
cenario.

Avance para o proximo diapositivo para visualizar o
feedback.
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Cenario 1

FEEDBACK

A Unica acao correta é reservar a estadia do cirurgiao
em outro hotel com tarifas abrangidas pelas
orientacdes da Johnson & Johnson.

Volte ao diapositivo anterior caso pretenda rever o
cenario.
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Interagcdes com os PdS

Cenario 2

Cenario

Vamos observar outro cenario envolvendo o
planeamento de refeicdes e alojamento para um PdS.
Vamos supor que uma Empresa Johnson & Johnson
Ihe solicitou que coordenasse outra sessao de
formacao para um PdS. Sabe que é um grande fa de
desporto. A sua empresa tem um camarote de luxo
no estadio local e existe um evento no mesmo fim de
semana em que o PdS estara na cidade.

O que deve fazer?

Avance para o proximo diapositivo para rever as
opg¢des de respostas.
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Interagcdes com os PdS

Cenario 2

e s ey
SK

Quais das seguintes acdes considera serem
aceitaveis? Selecione todas as que se aplicam.

o Convidar o PdS a ver o jogo no camarote de
luxo da sua empresa, mas informa-lo de que
tera de pagar as suas bebidas e refeicdes.

0 Nao convidar o PdS para ver o evento, uma
vez que providenciar entretenimento ou
diversao a um PdS é contra a politica da
Johnson & Johnson.

O Entregar ao PdS bilhetes para lugares menos
dispendiosos no evento.

Volte ao diapositivo anterior caso pretenda rever o
cenario.

Avance para o proximo diapositivo para visualizar o
feedback.
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Interagcdes com os PdS

Cenario 2

FEEDBACK

Nao pode ser providenciado entretenimento ou
diversdo aos PdS. A Unica acao correta é ndo convidar

o PdS para o evento.

Volte ao diapositivo anterior caso pretenda rever o
cenario.
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Interagdes com os PdS

RefeicOes, deslocacdes, alojamento e outra hospitalidade

Caso seja permitido fornecer refeicdes, deslocacdes ou alojamento a 4 ; \w‘\:
um PdS (tal como no contexto de um acordo de prestacao de servicos), |
sao aplicados os seguintes requisitos:

As despesas de deslocacao, alojamento e refeicdes documentadas
e razoaveis tém de ser reembolsadas de acordo com a Politica de
Despesas da Johnson & Johnson e com politicas locais aplicaveis.
A localizacdo e local de qualquer reunidao com um PdS tém de ser
adequados para e resultarem na troca de informacao comercial ou
cientifica.

As refeicOes e bebidas tém de ser de valor modesto e serem
complementares, em tempo e foco, a parte comercial da reuniao.
N3ao pode ser providenciado entretenimento ou diversao aos PdS.
Os pagamentos devem ser associados a metas e/ou resultados; ndo
devem existir pagamentos antecipados de montantes Unicos.

N3ao existem excecdes para interagdes que envolvam eventos de
apenas um dia e/ou pequenos montantes.
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Cenario 3

Cenario

Vamos agora ter em conta os presentes a PdS. Vamos
supor que vai realizar uma visita a um PdS em nome
da Empresa Johnson & Johnson. Esta para breve um
feriado no pais do PdS e é habito local dar um
pegueno presente neste feriado. Gostaria de |he dar
algo. O que tem de considerar ao selecionar um
presente adequado?

Avance para o proximo diapositivo para rever as
opg¢des de respostas.
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Interagcdes com os PdS

Cenario 3

O que tem de considerar ao selecionar um presente
adequado para o PdS? Selecione todas as que se
aplicam.

o Deve ser consistente com os habitos locais.

O Deve estar abrangido pelas orientagdes da
Johnson & Johnson para presentes a PdS.

O Deve ser valioso o suficiente para
impressionar o PdS.

Volte ao diapositivo anterior caso pretenda rever o
cenario.

Avance para o proximo diapositivo para visualizar o
feedback.
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Interagcdes com os PdS

Cenario 3

FEEDBACK

O presente deve ser consistente com os habitos
locais e estar abrangido pelas orientacdes da Johnson
& Johnson para presentes a PdS.

Embora as orientacdes da J&J possam permitir
presentes ocasionais a HCPs, é possivel que as
orientagdes locais sejam mais restritas. Para mais
informagdes consulte o seu contacto local da
Johnson & Johnson.

Volte ao diapositivo anterior caso pretenda rever o
cenario.
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Interagdes com os PdS

Presentes a PdS

Podem ser dados aos Os presentes para os PdS devem:

PdS presentes

ocasionais caso esses Ser modestos, ndo dispendiosos, habituais
presentes cumpram as Ser permitidos pela lei ou regulamentos locais
orientagdes da Ter valor educacional ou cientifico

Johnson & Johnson. Beneficiar os doentes

Ser relevantes para a pratica dos PdS
N&o serem limitados pelas associagdes/codigos
do setor locais

| Embora as orientagdes da J&J possam permitir
" presentes ocasionais a HCPs, é possivel que as
| orientagdes locais sejam mais restritas. Para mais
informagdes consulte o seu contacto local da
Johnson & Johnson.
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NAO devem ser
dados presentes
em dinheiro aos
PdS. Isto inclui
equivalentes de
dinheiro, tais
como cartdes
oferta.
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Interag6es com os PdS

Verificacao de conhecimentos

Jd faldmos sobre presentes a PdS, mas e relativamente a presentes a Funciondrios Publicos (GO)? Em termos de
presentes, sdo aplicadas as mesmas orientagdes aos PdS e GO?

Sim, aplicam-se as mesmas orientacoes.

N3o, as orientacdes sao muito mais rigorosas relativamente a presentes a GO.

Nao, as orientacdes sao muito mais permissivas relativamente a presentes
a GO.
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Interagdes com os PdS

Verificacao de conhecimentos

Jd falamos sobre presentes a PdS, mas e relativamente a presentes a Funciondrios Publicos (GO)? Em termos de
presentes, sdo aplicadas as mesmas orientagbes aos PdS e GO?

Sim, aplicam-se as mesmas orientacoes.

x N3o, as orientacdes sao muito mais rigorosas relativamente a presentes a GO.

Nao, as orientacdes sao muito mais permissivas relativamente a presentes
a GO.

E mostrada a escolha correta. As orientagdes séo muito mais rigorosas relativamente a presentes a GO.
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Interagdes com os GO

Presentes e Hospitalidade para GO

Na maior parte dos paises, os funcionarios publicos, responsaveis eleitos
ou nomeados e muitas vezes consultores ou assessores remunerados e
nao remunerados do governo sao sujeitos a regras éticas especiais.

No geral, tais individuos sao proibidos de solicitar ou aceitar qualquer
presente ou qualquer outro item de valor.

Naquelas raras ocasides em que dar um presente ou outro beneficio a
um GO é permitido, aquele presente ou beneficio deve:

Ser modesto e nao dispendioso
Nao exceder o valor maximo legal
Cumeprir a lei local

Em circunstancia alguma sao permitidos presentes em dinheiro.

As despesas de hospitalidade para GO devem ser razodveis, habituais e
cumprirem a lei local.
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Todas as outras interacoes com funcionarios publicos

As interacdes com

funcionadrios publicos Entidades Reguladoras
podem incluir Auditores
interagbes com: Inspetores

Autoridades de importacdo/exportagao
Autoridades de formulacao de precos
Pessoal de registo de produto
Entidades responsdveis por concursos
Muitos outros

Os TPI devem seguir todas as leis locais ao interagir com

um funcionario publico e nunca devem oferecer ou
aceitar um beneficio apresentado com a intencdo de
influenciar decisdes.
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Conclusao

Resumo

As Empresas Johnson & Johnson e quaisquer terceiros que ajam em
seu nome tém de cumprir as leis dos paises nos quais desenvolvem a
sua atividade, incluindo as leis antissuborno e anticorrupcao.

Enquanto funcionario ou agente de um TPI, também tem de cumprir as
politicas e normas da Johnson & Johnson e as normas que dizem

respeito a interacdes de TPl com PdS e GO.

Esta formacdo providenciou apenas um pequeno resumo das

orientagdes aplicaveis estabelecidas nas politicas da Johnson &
Johnson relevantes e no Guia de International Health Care Business
Integrity da Johnson & Johnson. Para obter mais informagdes, entre em
contacto com o seu representante da Empresa Johnson & Johnson.

IR WA ALl

groﬁwwna%o%wm International Health Care Business Integrity para Intermediarios 44



Linha de apoio do Credo

A Johnson & Johnson também possui uma linha de apoio
gratuita que pode usar 24 horas por dia, 7 dias por semana para:

Comunicar de forma andnima quaisquer preocupacoes
éticas ou juridicas

Enviar questdes relativamente a preocupacgdes éticas ou
juridicas

Para obter instrucdes sobre como utilizar a linha de apoio, va
até:
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http://www.credohotline.com/

Confirmacao

Ao concluir a formacao International Health Care Business Integrity para Intermediarios, confirma que ird cumprir as
normas e requisitos conforme apresentados. Também confirma o seguinte:

e As Empresas Johnson & Johnson estdo empenhadas em manter programas eficazes de integridade empresarial em cuidados de saude.

e E politica das Empresas Johnson & Johnson solicitar que intermedidrios contratados para agirem em seu nome cumpram a legislagdo
antissuborno e anticorrup¢ao dos EUA, bem como todas as leis e regulamentos anticorrupgao locais aplicaveis.

*  As Empresas Johnson & Johnson proibem estritamente que os Terceiros Intermedidrios oferecam ou paguem a qualquer Funcionario
Publico numa tentativa de influenciar a decisdo do mesmo.

e Os terceiros intermedidrios contratados pelas Empresas Johnson & Johnson terdo de cumprir determinadas politicas da Empresa e as
normas da Empresa no contexto de interagbes por parte do intermedidrio com Profissionais de Saude e com Funciondrios Publicos.

* O acordo entre a Empresa Johnson & Johnson e o intermedidrio que represento pode ser rescindido devido a ndo conformidade com
politicas aplicaveis ou por violagdo de legislagdo antissuborno ou anticorrupc¢do dos EUA, leis anticorrupgdo locais ou outras leis locais.

Caso esteja a concluir este curso no modo de autoestudo:
* Imprima o certificado no préximo diapositivo (preencha todos os campos no certificado).
* Digitalize o certificado para um ficheiro e envie por e-mail para <introduzir o nome e endereco de e-mail da pessoa ou grupo>.

* Erecomendado que guarde uma cépia do seu certificado.

Caso esteja a realizar este curso num ambiente de aula:
e Certifique-se de que assina a folha de presenca.

e O formadorira enviar a folha de presenga com os nomes dos participantes, nome do curso e data de conclusdao da formacao para
<introduzir o nome e endereco de e-mail da pessoa ou grupo>.
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Certificado de Conclusao

Este documento certificaque

Nome

Concluiu o programade formacéo:

International Health Care Business Integrity
paralntermediarios

Data de conclusao:

Assinatura;:

o W HEALTH CARE
(ohmronallolmron compLIANCE
( 0 & PRIVACY
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