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您遵守所有法律和强生公司政策的义务 

强生公司和任何代表强生公司行事的任何

第三方必须遵守其开展业务所在国家的法

律，包括反贿赂和反腐败法。

无论强生公司与其附属公司位于全球哪个

国家/地区，除遵守任何当地法律外，还应

遵守美国反贿赂法和反腐败法。

作为第三方中介机构 (TPI) 的雇员和负责

人，您还应遵守强生公司有关 TPI 与医疗

护理专业人士 (HCP) 和政府官员 (GO) 交

往的政策和要求。 本文件简要概述了强生公司相关政策和强生国际医疗保健业务

诚信 (HCBI) 指南所述的适用准则。要了解更多信息，请咨询您

的强生公司联系人。

此知识要点卡仅简要概述了强生公司相关政策和强生国际医疗

保健业务诚信 (HCBI) 指南所述的适用准则。要了解更多信息，

请咨询您的强生公司联系人。

强生公司严禁 TPI 向任何 HCP 或 GO 提
供或给予任何有价物以图影响其决定（例

如，采购强生产品、批准产品、批准产品

注册等）。
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重要角色

第三方中介机构 (TPI) — 代表强生公司与 HCP 或 GO 往来或

交易的公司或个人。TPI 的一些例子包括：分销商或销售中

介机构；物流服务提供商；说客；招标顾问；临床和市场调

研合作伙伴；监管/法规咨询顾问；合同研究组织；代表强

生公司与 GO 或 HCP 交往的任何其他人员（如会议策划人

员、旅行代理人等）。

医疗护理专业人士 (HCP) — 涉及范围广泛，包括医疗保健领

域的所有工作人员，对于强生公司的受到监管或可报销的产

品和/或服务，他们能够开处方，获得处方，或影响其处方或

购买。包括医生、护士、药剂师和医院管理人员。一些 HCP 

也被视为 GO。请参阅 GO 定义了解更多信息。

政府官员 (GO) — 根据当地法律被定义为政府官员的个人。

包括监管机构雇员、海关官员、税务机关雇员、公立医院

的多数雇员、负责产品审批、许可和注册的官员及其他人

员。GO 还包括受雇于由政府机构所有或控制的医院或其他

机构，或代表其行事的 HCP，如在公立医院或公立大学工作

的 HCP。这些 HCP 即使根据当地法律不属于 GO的范畴，

也应视其为 GO。
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TPI 的义务

尽职调查 — 强生公司聘请的所有 TPI 根据以下全面的尽职调

查流程进行选择。在变更合同以及聘请潜在的下级 TPI 时，也

需要进行尽职调查。

反腐败培训 — 作为合同义务的一部分，TPI 必须确保其已向

所聘请或指派的人员提供了恰当的培训。培训对象包括代表

强生公司从事与 GO 和 HCP 往来活动的 TPI 分支机构和分包

商。这些个人需要在代表强生公司工作前完成培训。

账簿和记录 — 强生公司按要求维持适当的财务账册和档案。

此要求同样适用于代表强生公司工作的所有 TPI。代表强生公

司工作的 TPI 提供的所有发票、账单及其他付款证明文件均必

须清楚包含到期付款的确切原因。如果交易涉及 HCP，则这

一点尤为重要。
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与 HCP 签订的
个人服务协议

与 HCP 的有偿服务协议（如担任演讲者、顾问委员会成员、培训顾问等的协议） 应

有合法、有据可查的正当业务需求，且所提供的薪酬或酬劳不得以交换业务为目的，

无论是实际业务还是预期业务。

• 将服务记录在详细协议中，并注明完整的酬劳标准。（具体示例请参见您的强生公司联系人） 

• 薪酬应根据所提供服务的市场公允价值进行确定。

• 所提供的服务必须在支付款项前记录。

• 发票应足够详细，以便正确保存记录和审计。

• 相关的差旅、住宿、餐饮开支应适度，不应铺张浪费，且不得包含附带旅行、与业务无关的旅行延期

或邀请不为强生公司供服务的人员参加。



第三方中介机构国际医疗保健业务诚信准则
HEALTH CARE 
COMPLIANCE 
& PRIVACY

HCP 餐饮、

差旅、住宿及

其他招待规定

在允许向 HCP 提供餐饮、差

旅或住宿的情况下（如在签

署有偿服务协议的情况下）， 

还应遵守以下要求：

• 有据可查的正当差旅、住宿和餐

饮费用必须依照强生差旅和娱

乐政策以及当地适用政策进行 

报销。

• 与 HCP 举行会议的地点和场所

必须适合且利于业务或科学信息

的交流。

• 为 HCP 提供的餐饮和茶休必须

价格适中，并且在时间和关注度

上均应次于会议的业务部分。

• 不得向  HCP 提供娱乐或消遣 

活动。
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向 HCP 赠送礼品 (在中国， 
不得为 HCP购买或赠与礼品)
如果礼品符合强生公司准则，则可偶尔向 HCP 提供礼品。提供给 HCP 的礼品

应价值适度、价格低廉、符合习俗；当地法律法规允许；具有教育意义或学术价

值；符合患者利益；与 HCP 的工作相关；不受当地行业协会/法规的限制。不得

向 HCP 提供现金礼品。这包括现金等价物，如现金卡。

提供给 GO 的礼品和款待 (在中国，
不得为 GO购买或赠与礼品)
在大多数国家/地区，政府雇员、选举或任命的官员以及带薪和不带薪的政府顾

问，均必须遵守特殊的道德规则。

一般而言，这些官员不得索取或收受任何礼品或其他有价物。

在一些少见情况下，允许向 GO 提供礼品或其他好处，但礼品或好处应价值适

度、价格低廉、不超过法定的最大价值，否则应以当地法律为准。任何情况下都

不允许直接提供现金。为 GO 提供的招待开销应当合情合理、符合惯例，并应遵

守当地法律。
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与政府雇员之间的
所有其他往来

与政府雇员之间的往来可能涉及产品和现场监管员、审计员、调查员、进出口监

管机构、价格主管部门、产品注册人员及招标主管部门等对象。TPI 在与政府雇

员往来时应遵守当地所有法律，并不得提供或接受试图影响决定的好处。
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信条热线
您还可以使用强生公司的全天候

免费电话来匿名报告任何道德或

法律问题，和提交道德或法律顾

虑。有关使用此热线的说明，请访

问：www.credohotline.com 。


