Miedzynarodowe wytyczne
prowadzenia dziatalnosci w zakresie
ochrony zdrowia (ang. Health Care
Business Integrity, HCBI) dotyczace
posrednikow zewnetrznych
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Obowiagzek przestrzegania wszelkich
przepisow | polityk Johnson & Johnson

ot Sy TR

Zaréwno  spotki nalezace  do  koncernu
Johnson & Johnson, jak i posrednicy dziatajacy
w ich imieniu musza przestrzegac przepisow
obowiazujacych w krajach, w ktorych prowadza
dziatalnos¢. Oczywiscie dotyczy to rowniez

prawodawstwa antykorupcyjnego.

Koncern Johnson & Johnson ma siedzibe
w USA, wiec zaréwno on sam, jak i jego filie
(niezaleznie od lokalizacji) podlegajg nie tylko
prawu obowigzujagcemu na szczeblu lokalnym,
ale takze amerykanskiemu prawodawstwu
antykorupcyjnemul.

Jako pracownik lub kierownik posrednika
zewnetrznego musisz réwniez przestrzegac
polityk i standardéw Johnson & Johnson
w  dziedzinie  kontaktéw  posrednikow
zewnetrznych z przedstawicielami stuzby

zdrowia oraz funkcjonariuszami publicznymi.

Whtasnie dlatego polityka Johnson & Johnson
zabrania posrednikom zewnetrznym oferowania
lub Zzapewniania jakichkolwiek korzysci
majatkowych przedstawicielowi stuzby zdrowia lub

funkcjonariuszowi publicznemu w ramach proby
wptyniecia na decyzje tej osoby (np. w zwiazku
z zakupem produktéw firmy Johnson & Johnson lub
zatwierdzeniem rejestracji produktu).

Niniejszy dokument przedstawia krotkie podsumowanie majacych
zastosowanie wytycznych okreslonych w odpowiednich politykach
Johnson & Johnson oraz miedzynarodowych wytycznych dotyczgcych
uczciwego prowadzenia dziatalnosci w zakresie ochrony zdrowia (HCBI)
Johnson & Johnson. Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie ze

swojg 0sobg kontaktowa w firmie Johnson & Johnson.
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Posrednik zewnetrzny - firma lub osoba wchodzaca
w interakcje lub przeprowadzajaca transakcje biznesowe
7 przedstawicielami stuzby zdrowia lub funkcjonariuszami
publicznymi w imieniu firmy nalezacej do koncernu
Johnson & Johnson. Przyktady posrednikéw zewnetrznych
obejmuja: dystrybutorow lub posrednikow sprzedazy,
dostawcow ustug logistycznych, lobbystéow, agentow
przetargowych, partneréw w zakresie badan klinicznych
i rynkowych, konsultantéw regulacyjnych, organizacje
badawcze na zlecenie oraz wszelkie inne podmioty/osoby;,
ktore kontaktuja sie z funkcjonariuszami publicznymi lub
przedstawicielami stuzby zdrowia w imieniu firmy Johnson &
Johnson (np. organizatorzy spotkan, biura podrézy, itp.).

Przedstawiciel stuzby zdrowia (PSZ) - pojecie ogdlne
obejmujace osoby dziatajace w sektorze stuzby zdrowia,
bedace w stanie przepisa¢ lub pozyska¢ produkty
i/lub ustugi Johnson & Johnson podlegajace regulacji _
lub refundacji, albo wptyng¢ na wystawienie na nie , 7 & e 3-1-»-.»‘
recepty. Chodzi m.in. o lekarzy, pielegniarki, farmaceutow ' .
i pracownikow  administracji  szpitali.  Niektorzy
przedstawiciele stuzby zdrowia traktowani sa takze jako
funkcjonariusze publiczni. Aby dowiedzie¢ sie wiece],
zapoznaj sie z definicja funkcjonariusza publicznego.

Gtownl Interesariusze

Funkcjonariusz publiczny (FP) - osoba definiowana jako
funkcjonariusz publiczny zgodnie z prawem lokalnym.
Mowa tu m.in. o pracownikach organdow regulacyjnych,
osobach zatrudnionych w urzedach celnych, pracownikach
organdow podatkowych, wiekszosci personelu szpitali
panstwowych, a takze o urzednikach oraz innych osobach
odpowiedzialnych za zatwierdzanie produktéw, rejestracje
i wydawanie licencji. Do grupy funkcjonariuszy publicznych
zaliczamy rowniez  przedstawicieli  stuzby  zdrowia
zatrudnionych przez szpitale lub inne instytucje znajdujace
sie w posiadaniu lub pod kontrolg organu panstwowego
(albo wystepujacych w imieniu tych szpitali/instytucji) -
np. pracownikéw stuzby zdrowia pracujgcych w szpitalach
panstwowych lub posiadajacych etat w uczelni publiczne;.
Takich przedstawicieli stuzby zdrowia nalezy traktowac jako
funkcjonariuszy publicznych, nawet jesli nie definiuje sie ich
jako funkcjonariuszy publicznych na mocy prawa lokalnego.
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Obowiazkiposrednikow
zewnetrznych

Analiza due diligence - firmy nalezace do koncernu Johnson &
Johnson dobieraja posrednikéw zewnetrznych na podstawie
drobiazgowego i udokumentowanego procesu due diligence.
Analize due diligence prowadzi sie takze w odniesieniu do
zmian wprowadzanych w umowach oraz, ewentualnie,
w  przypadku nawigzania wspdtpracy z podwykonawcami
posrednika zewnetrznego.

Szkolenie dotyczace przeciwdziatania tapéwkarstwu -
w ramach zobowiazan wynikajacych z umowy posrednik
zewnetrzny musi potwierdzi¢ przeprowadzenie odpowiedniego
szkolenia wsréd wszystkich osob zatrudnionych i delegowanych
przez posrednika, w tym jego wspotpracownikéw i poddostawcow,
ktorzy wspoétpracujg z przedstawicielami stuzby zdrowia lub
funkcjonariuszami publicznymi w imieniu firmy Johnson &
Johnson. Odbycie szkolenia jest obowiazkowe przed podjeciem
pracy w imieniu firmy Johnson & Johnson.

Ksiegi i rejestry - firmy nalezace do koncernu Johnson &
Johnson sa zobowigzane do prowadzenia odpowiednich ksigg
i rejestrow finansowych. Wymog ten dotyczy w réwnym stopniu
wszystkich posrednikéw zewnetrznych dziatajgcych w imieniu
firmy Johnson & Johnson. Wszelkie faktury, noty debetowe
i pozostate dokumenty odnoszace sie do ptatnosci realizowanych
przez posrednika zewnetrznego w imieniu firmy nalezacej do
koncernu Johnson & Johnson muszg zawierac¢ wyrazne wskazanie
celu realizowanej ptatnosci. Jest to szczegdlnie wazne wtedy, gdy
transakcje te dotyczg przedstawicieli stuzby zdrowia.
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Umowy typu ,pozyskanie ustugi” zawierane z przedstawicielami stuzby zdrowia (np.
umowy dotyczace wystepowania przedstawicieli stuzby zdrowia w roli prelegentow,
doradcoéw rady nadzorczej, konsultantdw szkoleniowych, itp.) musza byc¢ odpowiednio
uzasadnione i udokumentowane. Nie wolno ich podpisywac z zamiarem przekazania
wynagrodzenia za transakgje - faktyczna lub oczekiwana.

‘ -

Umowy typu ,pozyskanie
ustugi’ zawierane &

Z przedstawicielami
stuzby zdrowia

Ustugi muszg by¢ szczegdtowo udokumentowane w formie umowy zawierajacej doktadny opis
petnego pakietu wynagrodzenia. (skontaktuj sie ze osobg kontaktowg ze strony Johnson & Johnson,
jesli chcesz uzyskac wiecej informacdiji).

e Takie wynagrodzenie powinno reprezentowa¢ godziwg wartos¢ rynkowa w odniesieniu do
Swiadczonych ustug.

e Przed realizacjg ptatnosci nalezy udokumentowac wykonanie ustugi.

e Faktury powinny by¢ na tyle szczegdtowe, by mozna byto odpowiednio prowadzi¢ ksiegowosc
i przeprowadzic¢ audyt.

e \Wszelkie powigzane podroze, zakwaterowanie, refundacje positkdw powinny znajdowac
uzasadnienie. Nie mogg by¢ to wygdrowane kwoty, zas ptatnosci nie powinny obejmowac
dodatkowych wycieczek czy innych ustug turystycznych. Nie mogg takze dotyczy¢ oséb, ktore nie
Swiadcza ustug na rzecz Johnson & Johnson.
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Jesli dozwolone jest zapewnienie
positkdw,  pokrycie  kosztow
podrozy lub  zakwaterowania,
np. w przypadku umowy typu
,pozyskanie ustugi” zwigzanej
z dziatalnoscig doradcza
przedstawiciela stuzby zdrowia,
zastosowanie majg dodatkowe

POS|H<|, pod réze’ wymagania opisane ponizej:
/4 kWaterO\Nanle | |ﬂne ¢ Uzasadnione i udokumentowane

wydatki zwigzane z podrézg, zakwa-

formy gOS/C|nnOS/C| terowaniem i positkami podlegaja

refundacji wytacznie zgodnie

dla przedstawiciel 2 poliyka Johnson & Johnsor
dotyczacg podrézy i rozrywki oraz

S+U Z by Zd I'OWI a lokalnymi przepisami.

Lokalizacja i obiekt, w ktorych
odbywajg sie wszelkie spotkania
Z przedstawicielami stuzby zdrowia,
muszg sprzyjac¢ wymianie informacji
biznesowych lub naukowych.

Positki, przekaski i napoje oferowane
przedstawicielom  stuzby zdrowia
muszg by¢ skromne i nie moga
stanowi¢ bardziej istotnego punktu
programu niz biznesowa czesc

spotkania.

Przedstawicielom stuzby zdrowia
nie moga by¢ oferowane aktywnosci
rozrywkowe ani rekreacyjne.
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Podarunki dla przedstawicieli stuzby zdrowia

Od czasu do czasu mozna dawac przedstawicielom stuzby zdrowia podarunki, jesli
sg one zgodne z wytycznymi Johnson & Johnson. Prezenty dla przedstawicieli
stuzby zdrowia powinny byc¢ skromne, niedrogie i zwyczajowe; ich wreczanie
powinno by¢ dozwolone na mocy lokalnego prawa; powinny mie¢ wartosc
edukacyjng lub naukowa; powinny stanowic¢ korzys¢ dla pacjentdw; powinny
mie¢ zwigzek z pracg wykonywang przez przedstawiciela stuzby zdrowia; nie
powinny byc¢ ograniczane lokalnymi kodeksami/stowarzyszeniami branzowymi.
Przedstawicielom stuzby zdrowia NIE WOLNQO wreczac prezentow w formie
gotowki (w tym jej ekwiwalentow takich jak karty gotéwkowe).

Prezenty i dozwolone przejawy goscinnosci
dla funkcjonariuszy publicznych

W wiekszosci  krajow pracownicy rzadowi, wybierani lub  nominowani
funkcjonariusze, a czesto rowniez optacani i nieoptacani konsultanci lub doradcy
rzadowi podlegaja specjalnym zasadom etycznym.

Generalnie takim funkcjonariuszom nie wolno domagac sie ani przyjmowac
zadnych upominkow ani wartosciowych przedmiotow.

W tych nielicznych przypadkach, gdy dopuszczalne jest wreczenie upominku lub
innej korzysci funkcjonariuszowi panstwowemu, prezenty te powinny byc¢ skromne
I niedrogie, nie powinny przekracza¢ gornego limitu kwotowego, powinny byc¢
zgodne z prawem obowigzujgcym na szczeblu lokalnym. Upominki w formie gotowki
sg zabronione niezaleznie od sytuacji. Wydatki zwigzane z goscinnoscig wobec
funkcjonariuszy publicznych powinny byc¢ uzasadnione, zgodne ze zwyczajami
I lokalnym prawem.
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Pozostate interakcje
Z pracownikami rzadowymi

Interakcje z funkcjonariuszami publicznymi mogg obejmowac interakcje
Z kontrolerami produktow i obiektow, rewidentami, inspektorami, organami
odpowiedzialnymi za import/eksport lub ustalanie cen, personelem urzedu
rejestracji produktoéw, organami odpowiedzialnymi za przebieg przetargow
I wieloma innymi. Posrednicy zewnetrzni musza przestrzegac wszystkich praw
lokalnych. Podczas interakcji z urzednikami panstwowymi nie moga oferowac
ani przyjmowac dodatkowych przedmiotéw lub ustug oferowanych z zamiarem
wywarcia wptywu na decyzje.
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Infolinia Credo
Hotline

Johnson & Johnson udostepnia
rowniez darmowsg infolinie czynna
24 godziny na dobe, 7 dni
w  tygodniu. Korzystajagc z nigj,
Mozesz anonimowo zgtosi¢ problem

natury etycznej badz prawnej albo
zadac¢ pytanie natury etycznej lub
prawnej. Instrukcje korzystania
z infolinii znajdziesz na stronie:
www.credohotline.com.
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